
Hoe een schadegeval aangeven? 
 
Als u het slachtoffer bent van een schadegeval gedekt door uw autoverzekering, uw woning 
verzekering, uw familiale verzekering of uw reisverzekering (KBC of Europe Assistance) dient 
u hiervan zo snel mogelijk aangifte te doen bij uw verzekeringsagent. 
 
 
Doe een aangifte van de schade: 
 

� Via uw verzekeringsagent {S ME Y S } : +32 16 44 45 94 
Auto-ongeluk: Maarten Goorts: +32 479 33 93 31 
Andere schade:  Ronny Barnhoorn: +32 471 59 22 56 

 
 

� Via KBC 24+: 0800 964 64 (België) of +32 16 24 24 24 (in het buitenland) 
 

� Via KBC Assist (App voor smartphone) 
 
 
Voorzie uw contactpersoon van: 
 

� Het ingevulde en ondertekende Europees aanrijdingsformulier (EAF) 
� Het nummer van het proces-verbaal 
� Een kopie van de verklaring bij de politie 
� Al het bewijsmateriaal dat de schade kan bewijzen. 

 
Bij verwondingen 

� Raadpleeg een arts. 
� Als u nog niet zijn gegaan naar de eerste hulp afspraak maken met uw arts. 
� Houd de medische attesten, maak een kopie van alle ontvangsten van artsen en 

apothekers, een record van alle uitgaven. 
� Als het ongeval heeft plaatsgevonden op de weg naar het werk, vertel uw 

werkgever. 
 
In geval van een dagvaarding voor de politierechtbank 
 
Stuur ons: 

� Een afschrift van de dagvaarding 
� De naam en het adres van uw advocaat, als u al weet welke advocaat u wilt 

aanspreken 
� Een kopie van de vaststelling van de inbreuk, per post ontvangen na het delict. 
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